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Hakkımızda

İlkay Group, Denizcilik, taşımacılık ve lojistik 
hizmetlerinin yanı sıra; konusunda uzman ve 
deneyimli Gümrük Müşavirleri ve Müşavir 
Yardımcıları ile birlikte de sektörde lider olmuş 
birçok �rmaya ihracat, ithalat ve transit işlem-
lerinde  hizmet de vermektedir.

4458 sayılı Gümrük Kanunun ön gördüğü 
çerçeve de  değişen mevzuatları da konusunda 
deneyimli kadrosu ile takip , tüm gümrük işlem-
lerinin Electronic Data Interchange (EDI sistemi) 
ve  E-imza uygulaması ile merkezimizden 
gerçekleştirilmesi , internet üzerinden online iş 
takibi ve online dijital arşiv ve cari verilerine ulaşım 
ile  müşavirlik alanında da sektörün en güvenli ve 
seri hizmet veren �rması olarak bugünkü yerini 
almıştır.

Firmamız denizcilik ve gümrük hizmetleri sunmak 
üzere İlkay Gümrükleme ve Denizcilik Tic. Ltd. Şti 
olarak EROL TAŞKIN tarafından 1991 yılında  
İstanbul’da kurulmuştur. Gümrük kanununda 
yapılan değişiklikle denizcilik ile gümrükleme 
hizmetleri ayrılmış ve  iki ayrı �rmayla grup 
şirketleri olarak faaliyetlerine devam etmiştir .
Dinamik bir yapıya sahip olan  grubumuz 
sektördeki talepler doğrultusunda gelişimini 
sürdürmüş ve bünyesine taşımacılık, lojistik, 
inşaat alanlarında faaliyet gösteren şirketlerimizin 
de katılımıyla birlikte bugünkü grup şirketleri 
yapısı oluşmuştur.

Kurulduğu günden bu yana İstanbul/ Üsküdar 
merkez o�s olmak üzere, İstanbul /Ambarlı, 
İstanbul / Haydarpaşa, Yarımca, Körfez /K o c a e l i, 
Dilovası/ K o c a e l i,  İskenderun / Hatay, Akdeniz /
Mersin, Bursa /Gemlik, Alsancak / İzmir ve Tekirdağ 
gibi Türkiye‘nin birçok liman bölgesinde şubeler, 
Aliağa / İzmir, AHL  Gümrük Müdürlüğü, Halkalı 
Gümrük Müdürlüğü ve Erenköy Gümrük 
Müdürlüğündeki irtibat o�sleriyle hizmet 
vermeye devam etmektedir.
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Vizyon-Misyon-İlkeler-Strateji ve Amaçlar

Vizyon :  
Tecrübelerimizi, gelecek nesillere taşıyan ve 
daima çalıştığı kurumlarla entegre olmuş, örnek 
duruşumuz ile sektörümüzün zirvesinde bir 
dünya şirketi olmak.

Misyon : 
İlkay Group değer, hedef ve stratejileri doğrul-
tusunda, gümrükleme ve danışmanlık 
hizmetlerinde teknolojik gelişmelere ve 
değişimlere uyumlu, insana ve çevreye duyarlı, 
hizmetlerinde kalite ve güvenilirlik ilkelerin-
den ödün vermeyen , tüm paydaşlarının mem-
nuniyetini sağlayan öncü bir �rma olmak.
 
İlkeler:
• Sadakat
• Dürüstlük
• Gizlilik
• Yetkinlik
• Topluma karsı sorumluluk
• Yasalara saygı, kurum itibarını koruma
• Nezaket

Strateji:
Mevzuatlar ve Uluslararası standartlar 
doğrultusunda,
• Yüksek kalitede hizmet,
• Yüksek müşteri memnuniyeti,
• Güvenli çalışma ortamı,
• Yaralanmaların ve sağlık bozulmalarının 
  önlenmesi, 
• Kirlenmemiş temiz çevre ve sürekli gelişim 
 
Amaç:
• Müşteri hede�erini birlikte paylaşarak bu 
  hede�erin gerçekleştirilmesinde katkıda 
  bulunmak,
• Müşteri memnuniyetini artırmak
• Müşteri maliyetlerini azaltmak
• Pazar payımızı artırmak
• İç kalitesizlik maliyetlerini düşürmek
• Hizmet kalitemizi artırmak
• Personelin bilinç düzeyini artırmak
• Atık miktarlarını azaltmak
• Doğal kaynak kullanımını azaltmak
• İş kazası olmamasını sağlamak

www.ilkaydenizcilik.com.tr 
www.ilkaygumruk.com.tr



Hizmetlerimiz
DENİZ ACENTECİLİĞİ HİZMETLERİ

Gemi Acenteliği:
İlkay Denizcilik olarak şirketimizin temel amacı 
siz değerli müşterilerimizin her türlü güm-
rükleme işleminde karşılaştığı problemleri 
çözmek ve bu alanda profesyonel ekibimiz ile 
danışmanlık hizmeti vermektir. 1991 yılından bu 
yana faaliyette olan işletmemiz sektörde öncü 
ve girişimde bulunduğu gümrükleme işlem-
lerinde başarısı ile iş dünyasındaki yerini sağlam-
laştırarak güvenilir ve hızlı hizmet sunmaktadır.

Konteyner Geçici Kabul İşlemleri:
Acentelerimizin yurt dışından limanlarımıza 
getirmiş olduğu konteynerlerin yurt içine giriş, 
süre takipleri ve yurt dışı yapma işlemleri hem 
gümrük nezdinde hem de liman nezdinde 
�rmamız tarafından itina ile takip edilerek 
sonuçlandırılır.

Yazışmalar:
Acentelerimizin gümrüğe karşı olan sorumlu-
luklarını üzerimize alarak; Gümrük nezdinde 
tüm yazışmalar (özetbeyan eksiklikleri, özet 
beyan fazlalıkları, süre alımları, ambara boşalt-
ma işlemleri, gümrük mesai dilekçeleri, gemi 
geliş gidiş dilekçeleri, tahliye ve hareket izin 
kağıtları ) tarafımızdan süresi içinde takip 
edilerek sonuçlandırılır.
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Transit Aktarma Hizmetleri:
Acentelerimizin yurtdışından gelip bir iç güm-
rüğe veya tekrar yurt dışına gidecek konteyner-
lerinin veya diğer emtianın gümrük ve limanda-
ki işlemleri tarafımızdan takip edilerek 
sonuçlandırılır.

İkinci İskele İşlemleri:
Deniz acentelirimizin ve diğer karayolu nakliyeci 
�rmalarımızın iç gümrüklerden yapmış oldukları 

ihracat taşımalarına ait ikinci gümrük işlemleri 
hem iç gümrüklerdeki işlemleri hem de liman 
gümrüklerindeki işlemeleri tarafımızdan takip 
edilerek en kısa sürede sonuçlandırılır.

Özet Beyan İşlemleri:
Acentelerimizin gümrüklere vermek zorunda 
oldukları özetbeyanların tescil işlemleri 
tarafımızdan en hızlı şekilde yapılır. 
Ayrıca Forwarder �rmaların Alt Özetbayan-
larının tüm işlemleri tarafımızdan takip edilerek 
mümkün olan en kısa zamanda sonuçlandırılıp 
�rmalara sticker/ordinoları teslim edilir.
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Hizmetlerimiz
GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ HİZMETLERİ
İthalat:
• İthalatı yapılması planlanan eşyaların geliş sürecin-
den önce  acenta ve nakliye �rmalarından gerekli 
bilgilerin toplanması ve müşteriye  bildirilmesi
• Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon numaralarının     
tespit edilmesi
• Hukuk kurallarına uygun bir şekilde gerekli ön  
izinlerin alınması, beyanname tescilinin yapılması
• İthal edilecek olan eşyalardaki hasar, kırık ve   
eksiklik gibi detayların müşteriye bildirilmesi
• Gümrük vergilerinin ve tahakkuk ödemeleri için 
avans talebi ve  ödemelerin gerçekleştirilmesi
• İthal edilecek malların teminatlı olması durumda 
teminat işlemlerinin sonuçlandırılması
• İşlemlerin sorunsuz bir şekilde tamamlanması 
durumunda eşyanın belirtilmiş olan adrese sevk 
edilmesi konusunda müşteriye detaylı bilgilerin 
sunulması
• İthalat işleminin bittiği durumlarda ilgili muhase-
be ve arşivleme işlemlerinin yapılması

İhracat :
• İhraç edilmesi düşünülen eşyaların Gümrük Tarife 
İstatistik Pozisyon numaralarının tespit edilmesi,
• Eşyaların türüne göre İhracat Birlikleri üyelik kayıt 
işlemlerinin yapılması
• İhracat Yönetmeliği ve İhracat Rejimi kanunları 
çerçevesinde gerekli görüldüğü takdirde ilgili 
makmlara ön müsaadelerin belirtilmesi ve talep 
edilirse alınması (sağlık serti�kası, kontrol belgesi)
• Gerekli Dolaşım A. TR - 1, E. UR - 1 gibi  özel belgelerin 
düzenlenmesi, teminatına ilişkin işlemlerin 
yapılması
• Eşyaların araçlara yüklenmesi ve gümrük işlem-
lerinin gerçekleştirilmesi
• Uygun evrakların tamamlanmasından sonra 
gümrük çıkışı için gerekli olan beyannamenin 
düzenlenmesi
• Beyanname kabul edildikten sonra tescil edilmesi 
ve muayene ile tespitlerin gerçekleştirilmesi,
•  Teminat mektupları çözümü
•  İhracatın sona ermesinden sonra bütün işlemlerin 
muhasebe işlemlerinin yapılması ve arşiv 
dosyalarına işlenmesi
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Hizmetlerimiz
GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ HİZMETLERİ

Transit:
• Eşyaların Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon 
numarasının tespiti
• Evrakların hazır edilmesinden sonra uygun 
acentalardan ordinonun talep edilmesi,
• Transiti yapılacak olan eşyaya ilişkin beyan-
namenin düzenlenmesi işlemleri
• Beyanname düzenlemesinden sonra gerekli 
olan tescil işlemlerinin yapılması
• Eşya durumuna göre ambar veya yükleme 
sahasına geçirilmesi
• Eşyalara hasar vermeden en uygun nakliye tipi 
araç ile uygun şartlarda yüklenmesi

• Ülke ya da gümrük transit işlemlerinin 
gerçekleştirilmesi
•  Muhasebe ve arşiv kayıtlarının düzenlenmesi

Gümrük Danışmanlığı
•  Serbest dolaşıma giriş rejimi uygulamaları.
•  İhracat rejimi uygulamaları.
•  Transit rejimi uygulamaları.
•  Serbest bölge uygulamaları.
•  Dahilde işleme rejimi uygulamaları.
•  Hariçte işleme rejimi uygulamaları.
•  Geçici ihracat rejimi uygulamaları.
• Gümrük kontrolü altında işleme rejimi 
uygulamaları.  
•  Gümrük antrepo rejimi uygulamaları.
•  Dış ticarette standardizasyon uygulamaları.
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Hizmetlerimiz
GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ HİZMETLERİ

• Sigortacılık hizmetleri.
• Nakliye hizmetleri.
• GTİP (Gümrük Tarife İstatistik Pozisyonu) 
Tespiti.
• Gerekli durumlarda (İthalat - İhracat) ön 
müsaadelerinin alınması.
• Gümrük vergi ve harçlarının hesaplanması 
yazılı  olarak bildirilmesi.
• Teminat çözümü.
• İlgili İhracat Birliklerine üyelik.

• Ticaret Odası, Sanayi Odası, Üniversite, Sağlık 
Bakanlığı, Tarım Bakanlığı, diğer bakanlıklar ve 
bağlı bulunduğu birimler, konsolosluk v.b. diğer 
kamu ve özel kuruluşlarda işlem takibi 

Serbest Bölge:
• Her türlü İthalat işlemlerinin takibi ve ikmali
• Her türlü İhracat işlemlerinin takibi ve ikmali
• Her türlü Aktarma işlemlerinin takibi ve ikmali
• Her türlü Transit işlemlerinin takibi ve ikmali.
• Her türlü Bölge içi alış ve satış işlemlerinin takibi 
ve ikmali.
• Serbest Bölgeler konusu her türlü danışmanlık 
ve lojistik hizmetleri.
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• ARKAS LOJİSTİK AŞ
• ARKAS DENİZCİLİK VE NAK.AŞ 
• EGEKONT KONT. TAŞIMACILIK AŞ. 
• BOSPHORUS GEMİ ACENTELİĞİ AŞ.
• CHINA SHIPPING ACENTELİĞİ AŞ. 
• CMA CGM DENİZ ACENTELİĞİ AŞ. 
• DAMCO ULUSLARARASI TAŞIMACILIK VE LOJ. AŞ.
• DABKOVİÇ DENİZ ACENTALIĞI NAK. VE TİC. AŞ.
• EUROSHIPPING ULUSLARARASI NAK. AŞ.
• FEVZİ GANDUR DENZ. NAK. TEM VE TİC. AŞ.
• HAPAG-LLOYD DENİZ AŞIRI NAK. AŞ 
• MAERSK DENİZCİLİK AŞ.
• MEDLOG LOJİSTİK GEMİCİLİK TURZİM AŞ.
• MSC GEMİ ACENTELİĞİ AŞ.
• NORMED DENİZCİLİK TAŞ. VE TİC. AŞ. 
• OOCL GEMİ ACENTELİĞİ HİZ. VE TİC. AŞ. 
• PUPA GEMİ ACENTELİĞİ LTD. ŞTİ.
• TURKON KONTEYNER TAŞ VE DENİZ. AŞ.
• AGTHIA GRUP İÇECEK VE DAĞITIM SAN. VE TİC. 
LTD. ŞTİ.
• ALEMDAR SOĞUTMA VE MUT. MALZ. SAN VE TİC. 
LTD. ŞTİ. 
• ALLIED DOMECQ İSTANBUL İÇ VE DIŞ TİC. LTD. 
• ALLIED DOMECQ MERSİN SERBEST BÖLGE 
• AY YAZILIM ELEKTRONİK BİLG. MEDİKAL İNŞ. SAN. 
VE TİC. LTD. ŞTİ.
• AKSA GLOBAL DIŞ TİC. LTD. ŞTİ.
• EKSPER DIŞ TİC. LTD. ŞTİ.
• CEYLAN MOTORLU ARAÇLAR TİC. VE SAN. AŞ. 

• BAŞARAN SU SOĞ.KABLO VE ELEK.SİS.SAN VE TİC. 
LTD. ŞTİ.
• BAYRAKTARLAR AKARYAKIT PETROL ÜRÜNLERİ 
İNŞ. TİC. VE SN. LTD.
• BEST ULUSLARARASI DEMİR ÇELİK VE DENİZCİLİK 
TİC. AŞ.
• DOĞU GALVANİZ VE PLASTİK SAN. AŞ.
• FREKANS ÇEVRE ÖLÇÜMMÜH. DAN. TAH. İTH. 
İHR. TİC. LTD. ŞTİ.
• ERKON DÖKÜM İNŞ TUR.TİC. VE SAN. AŞ.
• ELSİN MÜHENDİSLİK MAKİNE İNŞ.NAK.SİG.ARA-
CILIK SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.
• EMEK BORU MAKİNA SAN.VE TİC. AŞ.
• GİRİŞİM MAKİNE İMALAT TUR.İŞLETMECİLİK GIDA 
VE TELE. HİZ. SAN.VE DIŞ TİC. LTD.ŞTİ 
• KONMİL MAKİNE TARIM GIDA BİLİŞİM REKLAM 
SAN. VE TİC.  LTD. ŞTİ.
• KUMPORT LİMAN HİZ. VE LOJ. SAN. VE TİC. AŞ. 
• MEGA YAPI İNŞ VE TİC. LTD. ŞTİ.
• PULMAKSAN PULSATÖR MAKİNA SANAYİ 
• N.V. TURKSE PERENCO ANK. ŞB. MERKEZİ 
AMSTERDAM 
• OTO KONAK OTO YEDEK PARÇA VE AKSESUAR 
İMALAT SAN. TİC. LTD. ŞTİ.
• PETROGAS PETROL GAS VE PETROKİMYA 
ÜRÜNLERİ İNŞ. SAN. VE TİC. AŞ.
• RODRİGO TEKSTİL TRZ. İNŞ.SAN.TİC.AŞ.
• TER ELEKTRONİK ELEKTRİK TAAH. SAN. VE TİC. 
LTD. ŞTİ. 
• TRANSATLANTIC EXP MED INT PTY.LTD. MERKEZİ 
AVUSTRALYA TÜRKİYE İSTANBUL ŞB. 
• THRACE BASIN NAT. GAS (TÜRKİYE) CORPORATION 
TÜRKİYE ANKARA ŞB
• UYGURLAR MAKİNA İMALAT SAN. VE TİC. AŞ.
• VIKING INT LTD. ŞTİ. TÜRKİYE ANKARA ŞB. 
• YİĞİT SÜRÜCÜ KOLTUKLARI SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ. 

Referanslarımız
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İletişim
MERKEZ
İstanbul / Üsküdar
İLKAY DENİZCİLİK KONTEYNER HİZ. AŞ.
Adres: Dr.Sıtkı Özferendeci Sokak Ayazoğlu 
Apt. 38/5 Çiçekçi Üsküdar / İSTANBUL
Tel:0 216 391 50 50 (Pbx)
Fax:0 216 391 50 55
E-Posta :merkez@ilkaydenizcilik.com
 
İLK AY GÜMRÜK  MÜŞ.LTD.ŞTİ
Adres : Salacak Mah. Tunusbağı Cad. Hacı Emin Paşa 
Sok. 36/2 Üsküdar 
Tel : 0 216 495 94 50 (Pbx)
Fax : 0 216 495 94 55
E-Posta : ilkay@ilkaygumruk.com

ŞUBELERİMİZ
İstanbul / HaydarPaşa
Adres : TCDD Limanı Acenteler Kısmı Harem / İstanbul
Tel : 0 216 349 82 63 (Pbx)
Fax : 0 216 346 70 10
E-Posta : hpasa@ilkaydenizcilik.com

İstanbul / Ambarlı
Adres : Ambarlı Liman Tesisleri Gümrük Binası K.13 
No.310 B. Çekmece /İstanbul
Tel : 0 212 875 57 72 (Pbx)
Fax : 0 212 875 57 75
E-Posta : ambarli@ilkaydenizcilik.com

Mersin /Akdeniz
Adres : Camişerif Mah.5212 Sok .Uysal Apt. Kat 1 No: 1 
Akdeniz / Mersin
Tel : 0 324 239 00 44 (Pbx)
Fax : 0 324 239 00 98 – 0 324 239 41 12
E-Posta : mersin@ilkaydenizcilik.com.tr

İzmir /Alsancak
Adres : 1476 Sok.Aksoy Plaza No:2 K:8 D:14 35222 
Alsanacak / İzmir
Tel : 0 232 422 00 42
Fax : 0 232 421 78 73
E-Posta : alsancak@ilkaydenizcilik.com

Bursa /Gemlik
Adres : Gemlik Güm. Md.Yanı, Azot Eski O�sleri 
No:12-13. PK: 160600 Gemlik / Bursa
Tel : 0 224 524 74 44 (Pbx)
Fax : 0 224 524 72 60
E-Posta : gemlik@ilkaydenizcilik.com

Hatay / İskenderun
Adres : Çaymahallesi Tayfur Sökmen Blv.Küçükler İşh. 
Kat 3 No:7 İskenderun /HATAY
Tel : 0 326 614 14 75 (Pbx)
Fax : 0 326 614 14 76
E-Posta : iskenderun@ilkaydenizcilik.com.tr

Kocaeli / Körfez - Yarımca
Adres : Mimar Sinan Mah. Mehmet Akif Ersoy Cad. 
No : 95/B Körfez-Yarımca-KOCAELİ
Tel : 0 262 754 18 96 (Pbx)
Fax : 0 262 754 18 76
E-Posta : gebze@ilkaydenizcilik.com.tr 
                  suatucar@ilkaydenizcilik.com.tr

Kocaeli / Dilovası - Gebze
Adres : Yeni Yıldız Mah.Gümrük Binası Kat: 8 Dilovası 
GEBZE - KOCAELİ
Tel : 0 544 465 77 27
E-Posta : gebze@ilkaydenizcilik.com.tr 
                  suatucar@ilkaydenizcilik.com.tr

Tekirdağ
Adres : 100 yıl Mah. Nejat Tümer Sok. Sahil Apt. No:38 /3 
Süleymanpaşa / Tekirdağ
Tel : 0282 260 60 36
Fax : 0282 260 60 46
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